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D I A L O G  

 

Kommen Sie doch mal her. Ich warte 
nun seit mindestens 40 Minuten auf 
mein Essen und nichts, gar nichts steht 
vor mir. 

 
Ach, das ist mir noch gar nicht aufgefallen. Ich frage mal in der 
Küche nach (schaut Richtung Küche). 

 

O D E R  

G A S T  

A U S H I L F E 

 

Nachfragen? Ich glaube ich höre nicht richtig! Das Essen kommt 
nun ziemlich zackig hier bei mir an! Das geht hier allen Gästen 
gleich und ich habe das schon die ganze Zeit beobachtet. 

 

Hexen können wir nicht, Sie sehen doch das Restaurant ist voll 
und wir rennen hier ständig hin- und her (hebt die Schultern, 
gestikuliert mit den Händen). 

 

O D E R  

G A S T  

A U S H I L F E 

Entschuldigen Sie bitte, ich werde mich sofort darum kümmern, 
ich frage gleich in der Küche nach (schaut den Gast direkt an). 

Ich verstehe Ihre Verärgerung. Gerade sehe ich, dass Sie einen 
Beilagensalat dazu bekommen, den kann ich Ihnen sicherlich 
gleich bringen. 
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A L L T A G S S I T U A T I O N E N  

 

Ich habe den Tisch am Fenster 
reserviert und nicht diesen Tisch. Ich 
möchte sofort meinen Platz 
bekommen. 

G A S T  

 
A U S H I L F E 

 
Der Kaffee ist ziemlich kalt, er schmeckt 
schrecklich. 
 

G A S T  
 A U S H I L F E 

 
Ich mag keinen Reis. Bei allen Gerichten, die ich mag, finde 
ich genau diese Beilage. Ich bin enttäuscht. 
 

G A S T   
A U S H I L F E 

Es tut mir leid, ich kümmere mich gleich darum. 

Ich werde Ihnen sofort einen neuen Kaffee bringen. 

Selbstverständlich können sie die 
Beilage frei wählen.  
Was halten Sie von … 
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Das Omelett ist versalzen. Das können 
Sie niemanden servieren. 

G A S T  
 

A U S H I L F E 

Danke, dass Sie uns darauf aufmerksam gemacht 
haben. Ich bringe Ihnen … 


