Ich muss noch die Prasentation
vorbereiten, weil mein
Stellvertreter krank ist, unddie
Zeit [duft mir davon...

Denk daran, du musst immer
freundlich und hoflich zu den
Kunden bleiben.
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Jetzt kbnnen die Lebensmittel nicht
kihl gelagert werden, weil sie zu
frih geliefert wurden! Was fur
unfahige Mitarbeiter haben Sie da?

Lieber Herr Schmidt,
entschuldigen Sie bitte die
entstandenen Unannehmlichkeiten!
Anscheinend wurde die Lieferzeit...
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